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Warum braucht es [PP?



Komplexe Herausforderungen pragen unseren
Arbeitsalltag.

Steigender Kostendruck & Mehraufwand

Die Ausbauschritte AS25 und AS35 erfordern mehr Planungskapazitaten, gleichzeitig ist
die finanzielle Lage der SBB sehr angespannt. Die zukUnftigen Anforderungen mussen wir
mit den bestehenden Ressourcen bewaltigen.

Hohere Dynamik durch neue Anforderungen im Markt

Immer mehr Planungsentscheide mussen kurzfristig getroffen oder angepasst werden.
Neue Angebote, Baustellen, oder Flotteneinflhrungen verlangen zunehmend Flexibilitat in
der Planung.

Aufwandige und nicht durchgangige Planungsprozesse

Die heutigen detaillierten Planungsprozesse fihren immer wieder zu hohen Durchlaufzeiten
und Mehrfacharbeiten. Jeder Prozess ist fur den jeweiligen Planungsschritt optimiert.
Sobald eine Veradnderung eintritt, sind aufwandige Neuplanungen erforderlich.




Die SBB geht die Herausforderungen mit drei
Transformationsprogrammen an.
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Unser Beitrag zur Strategie SBB: BahnPR0O2025.

«Wir sind das Gesicht der SBB»

Treibende Kraft

Wir produzieren sicher, sauber, punktlich und die
Kund:innen sind personlich informiert. So machen
wir uns und die Schweiz stolz.

Lernfreudige
Organisation

Wir handeln vorausschauend
und produzieren intelligent.
Dabei lernen wir bewusst
Neues und setzen auf
Bewahrtes, wenn es uns
weiterbringt.

Bezahlbarer OV

Wir leisten einen
wesentlichen Beitrag. ZU
einem bezahlbaren OV.



Was machen wir?



Wir entwickeln eine integrierte Produktionsplanung,
indem wir an drei Dimensionen arbeiten.

Mensch (wir ©)
Wir fordern gesamtheitliches

Denken und Handeln, wir nutzen
unsere Vielfalt wertstiftend und
wir arbeiten ziel- und

Tool netzwerkorientiert zusammen.

Wir beschaffen eine
Standardsoftware als
Hilfsmittel in der Planung.

Teilautomatisierungen .i"""'"""
schaffen Raum, um uns auf
unsere Kerntatigkeit zu
konzentrieren.

Prozess
L Wir entwickeln Planungs-
prinzipien und -regeln weiter. Das
macht uns flexibler, robuster und

)
ey
@ @ hilft uns, die Komplexitat zu

% OO beherrschen. Die Prozesse

passen sich der Tool-Losung an.
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Auf unserer Reise haben wir uns drei Ziele gesteckt.

S

Das Angebot flexibilisieren

Wir machen die Bahn bezahlbarer, indem wir unser Angebot flexibilisieren und unsere
Reaktionsfahigkeit starken. So wissen wir z.B. ob sich ein Extrazug ins Tessin rentiert, indem wir
verschiedene Szenarien simulieren kdnnen.

Die Qualitat und Effizienz erhdhen

Wir wollen unseren Kundinnen und Kunden eine hohere Qualitat bieten, z.B. mit der Reduktion von
Zugausfallen und der Verbesserung der Punktlichkeit. Gleichzeitig wollen wir unsere Effizienz steigern.
Das erreichen wir mit optimierten Prozessen sowie angepassten Rollen und Kompetenzen in der
Ressourcenplanung.

Die Attraktivitat der SBB als Arbeitgeber sicherstellen

Mit einer aktiveren Einbindung der Mitarbeitenden in die Arbeitsgestaltung starken wir die SBB als
attraktive Arbeitgeberin. So sollen z.B. Tourenbdrsen in Zukunft keine Wunschvorstellung mehr sein.



Wie wir in Zukunft Bahn produzieren werden:
In zwei Schritten zum Ziel.

Wir planen integriert, das heisst Rollmaterial und Personal zusammen.
- Wir machen ein kontinuierliches Bedarfs- und Bestandsmanagement.

Dadurch ist die Entwicklung des Produktionsplans Uberwacht, flexibel
und optimiert in Bezug auf Kosten und Qualitat.

f; ¢ Horizont 2030: Integrierte Ressourcenplanung SBB

| —  Wir synchronisieren die Ressourcenplanung mit der Netzkapazitét, indem
wir uns gegenseitig mit der Angebotsplanung und dem Traffic
Management System (TMS) ausrichten.
— Die VerflUgbarkeit der Ressourcen BP wird mit der Schnittstelle zu UHR
und S/4 (neue SAP-LOsung der SBB) sichergestellt.



Wie uns eine neue Planungsphilosophie dabei hilft.

Kontinuierliches Lernen

Erhéhung der Stabilitat durch rollierende
Prozesse mit stets aktuellen
Produktionsdaten

Effizienzgewinne durch
Teilautomatisierungen und Algorithmik tGber
die gesamte Prozesskette

Flexibilitatsgewinne durch Planung in
Varianten

Etablierung kontinuierlicher Lernprozess

aus der Produktion, Verbesserung des
Bedarfs- und Bestandsmanagement
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Das Zielbetriebsmodell: Umdenken in neuen
Planungsgrundsatzen und neuen Fahigkeiten.

— E{é Planungsphilosophie und Planungsgrundsatze

) y . . . . Friihe Fixierung Hohe Flexibilitat
Wir planen so frih und so detailliert wie notwendig, damit
wir den verfigbaren Handlungsspielraum beim Bestimmen Sequentiefle Planung Rollierende Planung
und Steuern des Bedarfs und Bestands optimal nutzen
kénnen- Rotation Individuelle Planung

Touren Schichtlagen
- [% Einbezug und Verstandigung der Mitarbeitenden — Disposition & Stérungsmanagement

Maogliche Varianten bei der Ferienplanung, Qualitats- und Effizienzsteigerungen durch
Tourenplanung, Schichteinteilung, neue systemische Unterstutzung im
Verstandigungsmaoglichkeiten, Bertcksichtigung der Stérungsmanagement.
Praferenzen.

— @ Standardsoftware

— Standardsoftware beschleunigt das Vorhaben. Die Prozesse missen sich dem Tool anpassen.
— Die Harmonisierung und Weiterentwicklung der Prozesse muss aktiv vorangetrieben werden.

einbezogen.

— Die Anspruchsgruppen werden in die Entscheidungsfindung zur Anpassung der Prozesse an das Tool angemessen

B @%Automatisierungsgrad, Analysen und Datenqualitat

— UnterstUtzung durch Algorithmen
— Simulationen und Varianten bei Storungskonzepten
— Verbesserte Analysenfahigkeit inkl. finanziellen Auswirkungen

11



Wie gehen wir vor?



2021

\

/
Meilensteine
- IST-Analyse
- |dentifizierung von
Uber 350
Ansatzpunkten

\_ /

2022

ANALYSEPHASE

a9 N
Meilensteine

- Bearbeiten von 21
Geschaftsfallen

- Lernen mit den
Anbietern und
Fachexpertinnen

K und -Experten /

ATELIERPHASE

~

Meilensteine

— FErstellen und
veroffentlichen
Angebotsunterlagen

- Eingetroffene
Angebote bewerten

- Referenzbesuche
durchfUhren

- Entscheid fUr einen

Anbieter
\_

Vorbereitung
Umsetzungsphasy

2023

ANGEBOTSPHASE

Meilensteine

- Zielbetriebsmodell
finalisieren

- Neue Software
testen und
einfUhren

- Organisation und
Rollen weiter-
entwickeln

- Mitarbeitende
schulen

- Veranderung

begleiten

Ab

Mit dem Start der
Betriebsphase wird
IPP so richtig lebendig.
Die neuen Rollen, die
Zusammenarbeit und
Ablaufe sowie die
Hilfsmittel etablieren
sich und entwickeln
sich weiter.

\_

2025

UMSETZUNGSPHASE

BETRIEB




Ein breit gefachertes Team arbeitet gemeinsam an
Themen.

Glltig ab 1. Mérz 2023

POL
POL »  Vincent Ducrot, CEO
» Linus Looser, L PP
»  Peter Kummer, L |
*  Markus Jordi, L HR
| | Andreas Haller « Jochen Decker, L IT

Finanzen Externer Berater Programmsteuerung / PMO «  Reto Liechti, L BP

Adrian Mischler Bertrand Schrago Gabriela Fischer * Philippe Waber, L F

Martina Furrer « Jurg Balsiger, L IT-RAIL
« GPLIPP

Gesamtprogrammleitung

TP Ausschreibung* TP Transformation und TP IT Umsetzung TP TOM RoMa / TP Prozesse / TP Bestimmungen
Kommunikation Personal Organisation BP Personaleinsatz BP
Urs Richert Christoph Kronig Nora Ambunhl David Sen Walter Schenk Sandra Marti

I Kernteam IPP I Rapportieren an L PP-BP, Kernteam IPP * Bis Abschluss Angebotsphase (ca. Juli 2023) ‘ Stv. GPL IPP

Legende:

POL.: Projektoberleitung

PMO: Projektmanagement Office

TP: Teilprojekt

TOM: Target Operating Model (Zielbetriebsmodell) 14



Mit diesen Rollen schlagen wir die Brlcke fUr die

Transformation von IPP.

FUhrungskrafte werden zu Change Leadern

Wir leben und tragen die Botschaften der

integrierten Produktionsplanung in unsere Teams. Den
Wandel und die kunftigen Arbeitsformen gestalten wir
mit und bringen unsere Erfanrung mit konstruktiv-
Kritischem Feedback ein. Dabei reflektieren und
verandern wir auch uns selbst. Als Vorbilder sorgen wir
fur die erforderliche Energie fUr den Wandel.

~
Fachexpertinnen und -Experten werden zu Ambassadoren
Wir bringen unsere Fachsicht in die integrierte
Produktionsplanung ein und nehmen unsere Teams in der
Flache mit auf die Reise zu IPP, indem wir sie regelmassig
informieren, den Dialog pflegen und Feedbacks einholen.
Wir spiegeln die Situation der Regionen und Bereiche von
PP-BP ins Programm und wieder zuruck in die Flache.
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Erfahre mehr auf der Programmwebseite von IPP.

Wir:sind IPP

Werde Teil von uns —

Das ist IPP Fragen und Antworten

Komm mit uns auf die Reise > Erfahre noch mehr iiber IPP >

Integrierte Produktionsplanung Personenverkehr (IPP) — Homepage (sharepoint.com) ;@
7

SCAN ME
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Integrierte%20Produktionsplanung%20Personenverkehr%20(IPP)%20–%20Homepage%20(sharepoint.com)
https://sbb.sharepoint.com/sites/ip-personenverkehr
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